
GENERELLE BETINGELSER FOR SALG OG LEVERING

Idéskilte Horsens ApS
CVR: 20114400
Fuglevangsvej 58B, 8700 Horsens
Telefon: 70 10 77 11
E-mail: ideskilte@ideskilte.dk

1. Tilbud og priser

Gyldighed
Afgivne tilbud er gældende i 30 dage fra tilbudsdato. 
Alle priser er angivet i DKK og er ekskl. moms,  emballage og levering.

Grafisk arbejde
DTP/grafisk arbejde ved tilretning eller opsætning af layout og produktionsfiler faktureres efter medgået tid, 
minimum 30 minutter.

Montage
Montageprisen omfatter alene montagen, baseret på tilgængelig viden og aftalte forudsætninger. 
Se "Betingelser for montage" og "Betingelser for bilreklamer og bilindpakninger" for yderligere oplysninger.

Milj�gebyr
Et milj�gebyr på kr. 55,- tillægges alle fakturaer

2. Korrektur og godkendelse

Kundens ansvar
Kunden er ansvarlig for n�je at gennemgå og godkende korrekturmaterialet, herunder layout, farver, stavefejl, 
st�rrelser og bilmodeller.

Godkendelse
Ved skriftlig eller mundtlig godkendelse accepterer kunden, at det godkendte materiale danner grundlag for produktion.

Antal korrekturgange
Medmindre andet er aftalt, indeholder prisen op til 2 korrekturgange. Yderligere ændringer faktureres efter 
gældende timepris.

Fejl efter godkendelse
Eventuelle fejl, der opdages efter kundens godkendelse, er kundens ansvar. 
Rettelser og omproduktion sker på kundens regning.

3. Betaling og ejendomsret

Betalingsbetingelser
Betalingsfrist fremgår af tilbud, ordrebekræftelse eller faktura. Ved for sen betaling pål�ber rente og rykkergebyrer i 
henhold til den gældende rentesats.

Forudbetaling/delbetaling
Ved st�rre ordrer eller specialproduktion forbeholder Idéskilte Horsens ApS sig retten til at kræve forudbetaling 
eller delbetaling.

Indsigelser og reklamationer
Reklamation over dele af en leverance berettiger ikke kunden til at tilbageholde betaling for hele fakturabel�bet.

Ejendomsret
Ejendomsretten til leverede varer forbliver hos Idéskilte Horsens ApS, indtil fuld betaling er modtaget.



4. Ophavsret og brugsret

Brugsret
Kunden opnår en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig brugsret til det færdige grafiske materiale til det formål, 
som er beskrevet og faktureret.

Ophavsret
Alle ophavsrettigheder til grafisk materiale forbliver hos Idéskilte Horsens ApS, medmindre andet er skriftligt aftalt.

Overdragelse af rettigheder
Overdragelse af fuld ejendomsret og ophavsret skal aftales skriftligt og er forbundet med ekstra honorar.

Tredjepartsbrug og ændringer
Kunden må ikke videregive eller ændre materialet uden skriftlig tilladelse.

5. Levering
• Leveringstider beregnes fra endelig godkendelse og modtagelse af n�dvendige oplysninger.
• Forsendelse sker på kundens regning og risiko. Levering sker ab fabrik.
• Der tages forbehold for forsinkelser som f�lge af force majeure, strejke, lockout eller forhold uden 

vores kontrol.

6. Modtagelse
Hvis varen modtages uden forbehold, anses den som godkendt og intakt.

Ved synlige skader
• Modtag med forbehold og noter skader på fragtbrevet.
• Tag billeder af emballage og indhold.
• Ved alvorlige skader: nægt modtagelse og noter begrundelsen.

7. Reklamation
• Reklamation skal ske straks og senest 5 dage efter modtagelse.
• Der ydes ingen returret på specialfremstillede varer.
• Ved fejl begået af os ombyttes varen på samme vilkår som den oprindelige levering.

8. Forsikring og ansvar
Idéskiltes forsikring dækker kun genstande inde i vores bygninger ved brand eller indbrud. 
Efter levering er det kundens forsikring, der dækker eventuelle skader.

9. Produktansvar
Vi hæfter kun for produktansvar i det omfang, loven kræver og ikke for indirekte tab eller driftstab.

10. Markedsf�ring
Medmindre andet er skriftligt aftalt, forbeholder Idéskilte sig retten til at anvende fotos af leverede l�sninger i 
markedsf�rings�jemed, så længe det sker i overensstemmelse med GDPR-lovgivningen.


